LOB

FOOTWEAR

ANTECEDENTES GENERALES

Empresa

Nombre: LOB Footwear

Ubicacion central: Guadalajara, Jal., México

Presencia: 22 esfados de México, asi como en

Centro y Sudamérica

Tipo de producto: Calzado para dama y caballero
L O B No. de tiendas: 122 y 1 bodega

Sifio web: hitp: / /www.lob.com.mx/

FOOTWEAR

Objetivos
@ . Contar con una plataforma que permita el
G?’ acias [ZZ P mg rama, desarrollo controlade de la empresa
ijOTIZWOS nuestras Optimizar los procesos de inventarios, pedidos,
ventas ); /jemos fomﬂdo compras y ventas, para poder ofrecer un servicio
mejores decisiones. Cada SETIORERS I e
, " porte técnico las veces que sea
vez nos sentimos mas necesdrio sin costo adicional
Z.??feg?’ddOS Con Z(Zf(lmZZZd Implementacién y manejo sencillo de un software
SZ.Z&? (Z??d COZO?AS ”_ administrativo, que genere informacion oportuna

Solucion implementada
Sizes and Colors Plus con Médulo de Cenfro de
Distribucién con Picking

Ing. Trinidad Vazquez Gamboa
Gerente de Sistemas

Aplicaciones utilizadas anteriormente
Bases de datos de contabilidad, Informix, Interbase,
CONCAR y Total Control.

Implementaciéon
En el ano 2011 se implementd Sizes and Colors en
19 tiendas, en Unicamente 2 meses. Posterior-
mente, se fueron sumando las demas tiendas
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LOB FOOTWEAR
SIZES AND COLORS retail soffware ®

PRODUCTIVIDAD GARANTIZADA
CON AHORROS SIGNIFICATIVOS

¢Por qué escoger Sizes and Colors?

Base de datos centralizada alojada en un data
center en EUA

Cuenta con reporte de ventas en flempo real y se
puede revisar en cualquier dispositive movil

Da soporte técnico con personal capacitado
Cuenta con sistema de picking que permite ver
la localizacion de la mercancia en la bodega
Incluye la fotografia de cada producto, lo que
facilita una rapida identificacién de ellos

Es facil de utilizar y sencillo de aprender

Beneficios

Al tener la informacion aimacenada en Infernet,
no se requiere la instalacién de programas, y
puedes fener acceso a ella desde cualquier dis-
posifivo moévil, en todo momento

Generacién de una amplia variedad de reportes
Se cuenta con el inventario en tiempo real y con
fotografias que permiten la répida localizacion
de los productos

Manejo de estadisticas y herramienias de andlisis
que apoyan en la foma de decisiones

Facilita la auditoria de inventarios

Enlace con Terceros

Segurifact, Facturacion Electrénica
Mavision, el punto de venta de LOB Clothing



“Te haces indispensable con otros sistemas;
antes tenia que llevar mi computadora a
todos lados y recibir llamadas hasta 20 veces

al dia. Ahora, puedo irme tranquilamente de
vacaciones...
Es la maravilla del siglo XXI”

LOB Footwear, la compania Jaliscien-
se con presencia d nivel nacional,
dedicada a la comercializacién de
calzado, comparte su experiencia
con la implementacién de Sizes and
Colors.

Durante el ano 2011, LOB Footwear
enfrentd las complicaciones por las
que usualmente atraviesan las em-
presas cuando su sistema administra-
tivo les resulta incapaz de sustentar su
desarrollo: "nuesfro sisfema no fenia
actuaglizaciones ni contabamos con
soporte técnico; realizGbamos una
farea laboriosa para corregir errores y
hacer respaldos confinuamente, y
dada la crecienfe necesidad de con-
frol que nos demandaba la empresa,
opfamos por hacer un cambio de sis-
fema”, comentd el Ing. Trinidad Vdéz-

uez Gambodq, Gerente de Sistemas

e Lob Footwear, quien cuenta con
mds de 22 anos de experiencia en la
industria del calzado, y que ha fraba-
jando con diversos sistemas a lo largo
de su trayectoria.

Después de realizar un minucioso
andilisis de las opciones en el merca-
do, LOB Footwear elpié Sizes and
Colors como su solucién: "se me hizo
inferesanfe por fodas las bondades
que fiene el programa, asi es que soli-
cité un demo, lo probé y me soipren-
dié su funcionalidad, porque sé per-
fectamente lo que se necesifa en el
negocio del calzado, y fodo eso lo
tiene Sizes and Colors”, afirmé el Ing.
Vdazquez.

“Estamos sorprendidos de lo que logra
hacer el programa, y de la rapidez
de su instalacion”

Sizes and Colors fue implementado
en und primera etapa en 19 tiendas,
en Unicamente 2 meses: "Cuando Vi
que era muy fdacil de insfalar y de
operar, me compromelti con mis su-
periores en que no fendriamos pro-
blemas con esfe sistema, por lo que
rapidamente lo fuimos instalando en

Mayor eficiencia en nuestros
procesos

Una de las ventajas de Sizes and
Colors es que permite centralizar la in-
formacién y trabajar en fiempo real,
lo que frae grandes beneficios a las
zapaterias, como la disminucién de
errores, la foma de decisiones infor-
madas, comunicacién integral entre
las sucursales, optimizaciéon de
procesos, generacion automdtica
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de una variedad de reportes y un mayor control del negocio. Antes de conocer las
ventajas de centrdlizar la informacion, LOB footwear mantenia los médulos de
compras, inventarios y administracion, frabajando de manera aislada, pero con
Sizes and Colors ha logrado integrar la informacion de fodas sus sucursales, elimi-
nando las discrepancias.

De igual manera, obtuvieron beneficios que se vieron cuantificados en un ahorro
considerable de dinero, tiempo y esfuerzo en su implementacion. Debido a que
Sizes and Colors frabaja completamente en lineq, pueden acceder al Sistema en
sucursales ubicadas en cualquier parte de la Republica; ademds, resulta fécil de
instalar, a un bajo costo: "Antes nos llevaba 2 dias llevar el sistema al punto de
venta. Ahora sélo llego, verfico Ia conexién a Infernet e ingreso al sistema, es decir,
en § minufos estd todo listo”.

Adaptacién al cambio

La aceptacion de Sizes and Colors, por parte de los empleados, fue muy favora-
ble: "Al principio, los empleados lo vieron como algo nuevo y desconocido, pero
después se dieron cuenfa que era mds rdpido y eficiente que el sistfema anferior,
por lo gue en cuestién de dos semanas, havegaban perfectamente por el pro-
grama, y ya nadie queria saber del ofro sistema.

Ventajas de Sizes and Colors vs Sistemas Tradicionales

Sizes and Colors cuenta con grandes ventajas sobre los sistemas fradicionales, ya
gue es un software especidlizado en cubrir las necesidades de la industria de la
ropa y el calzado.

Instalacién

Infraestructura
tecnologica

Tecnologia
utilizada

Generacion
de reportes

Disponibilidad
de la informacion

Aplicacion
movil

Sistema
de picking

Seguridad en
los procesos

Flexibilidad

Atencién
personalizada

Sistemas Tradicionales

- Se requiere CD de instalacion
- Muy tardado

- Computadora, equipo de punto
de venta, acondicionamiento
del site, servidores

- Software instalable en PC
con conexion a una red local

- Reportes limitados

- Muy tardados
- Sin imagenes

- Con dias de retraso
- Informacion aislada por sucursal
- Datos poco precisos

- No todos cuentan con ellas

- No todos cuentan con él

- Nivel bajo de seguridad

- Sistemas rigidos y robustos que
no cubren las necesidades de la
industria del calzado

- Sistema genérico (la empresa se
adapta al programa)

Sizes and Colors

- No requiere CD de instalacion
- Rapido

- Computadora, equipo de punto de venta
e Internet

- Tecnologia Cloud Computing

- Mas de 300 reportes que te aportan
control total de la empresa

- Muy rdpidos

- Con fotografia de los productos y graficos

- Consulta de informacion en tiempo real
- Centralizada, por lo que los datos

se actualizan automaticamente en todas
las sucursales

- Permiten consultar reportes desde
tu celular, cambiar precios, consultar
ubicaciones, etc.

- Agiliza el proceso de resurtido

y traspasos de mercancia

- Calcula la cantidad exacta de articulos
a surtir

- Nivel alto de seguridad, al contar con
identificacion con huella digital de
empleados y clientes

- Sistema flexible que permite adquirir
sOlo los médulos necesarios, de acuerdo a
las necesidades de operacion del negocio

- Opcion de desarrollos a la medida
- Enfocado a la industria del calzado
y boutiques



