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En Sizes and Colors, estamos comprometidos

con un mundo mejor,

a traves de ofrecer tecnologia de vanguardia para
Zapaterias y Boutiques que les permita tener un
Control Integral de toda la cadena de tiendas con
las mejores practicas de la industria.

Impactamos al medio ambiente con la disminucion de
uso de papel en las Zapaterias y Boutiques,
contribuimos a reducir las emisiones de gases efecto
invernadero.

- COMPROMISO -
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En este informe compartiremos los logros e impactos que
esta realizando Sizes and Colors de acuerdo a los Factores
Ambientales, Sociales y de Buen Gobierno ESG.

Abordaremos los temas mas importantes para nuestro grupo
de interes, teniendo como base la colaboracion y
compromiso con los clientes, consejo de administracion,
colaboradores, comunidad, proveedores, ONG‘s y
autoridades.
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Sizes and Colors, con mas de 25 anos en el
mercado somos expertos en SOLUCIONES
TECNOLOGICAS, somos una empresa dedicada
al desarrollo de software especializado para
zapaterias, boutiques y tiendas de accesorios.
Si bien hemos tenido éxito en el mercado,
reconocemos la importancia de abordar los
desafios relacionados con la responsabilidad
social y comercial en nuestra industria.

- QUIENES SOMOS -
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https://www.youtube.com/watch?v=XirqUxb9NYQ&ab_channel=SizesandColors
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Empoderar a 10,000 Zapaterias y Boutiques
mediante la implementacién de tecnologia
de vanguardia, facilitando su crecimiento
sostenible. Mas que un producto, ofrecemos
un estilo de vida que brinda felicidad a ,_ S———

o . 7 ol puntde Venta ideal R M
ngestro,f. clientes y §rupos de mteres,. al e #Emﬁsoség
mismo tiempo que contribuimos en reducir el ~w | -
impacto al cambio climatico. :
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Innovamos para crear Trascender en América Latina Que nos guian en nuestro actuar
experiencias de compra con el creando soluciones tecnoldgicas, diario: CEIA Colaboracion, Etica,
mejor equipo de profesionales, Innovadoras y sustentables que Innovacion y Actitud de Servicio.
impulsando la competitividad de permitan a nuestros clientes

nuestros clientes, siempre ofrecer mejores experiencias de

actuando con responsabilidad compra, conviviendo en una GOLABORACION
: ltura plenamente human ;
social. I (S _a LS I IANCI\%?TVJ\glgENSERvmlo
comprometida con el desarrollo

de las comunidades en las que
Interactuamos.
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En paralelo, seguimos avanzando en nuestras iniciativas ambientales, sociales
y de gobierno corporativo (ESG), y entre los logros alcanzados destacan:

Logramos con el liderazgo de nuestro Director
Distintivo ESR y suma del esfuerzo de nuestros colaboradores
por ler. Ao obtener el Distintivo ESR
Empresa Socialmente Responsable

Renovamos nuestro compromiso al reconocido por CEMEFI.

obtener el Distintivo de Empresa
Incluyente emitido por el DIF al cumplir
con politicas y una cultura de inclusion

social y no discriminacion. Logramos mantener la Certificacion de

Responsa bilidad Empresas con Responsabilidad

Sociola boral Sociolaboral vigente hasta el afio 2025
acreditado por la STPS Subsecretaria del

Trabajo y Previsiéon Social de Guanajuato.

LOGROS

WWW.Sizesandcolors.com
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e Accionistas

e Clientes

e Proveedores
e Competencia

e Autoridad
e Personal
e Comunidad
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MATRIZ DE GRUPOS DE INTERES

ANO: 2023

Proceso con el que . . . . :
m Contexto Requisitos / Necesidades / Expectativas Impactar Ser impactado
interacciona

Propietarios
(accionistas)

Clientes

Proveedores

Competencia

Autoridad

Personal

Social

Interno

Externo

Externo

Externo

Externo

Interno

Externo

Direccion General

Venta / Post venta

Compras y evaluacion
de proveedores

Gestion comercial

Todos los procesos y
servicios definidos en
el alcance del
sistema de gestion.

RRHH

Gestion de
Operaciones

Rentabilidad.
Sustentabilidad de la actividad.
Crecimiento en el mercado.

Incremento de recursos financieros
y humanos.

. . L . Sabemos que lo mas importante es la satisfaccién del cliente,
Asistencia técnica adecuada, emisién en tiempo y

forma
de las cotizaciones,Cumplimiento de calidad, plazo y
precio contratados.

creando servicios y productos que superen sus expectativas.
Resultado de encuestas de satisfaccion positivas, atendiendo
los reclamos por incumplimiento de requisitos.

Construir relaciones de confianza a través de la
transparencia, equidad y politicas de compra.
Cumpliendo con las variables: Cantidad, calidad, plazo de
entrega, documentacion asociadas segun corresponda
(productos, procesos o servicios).

Cumplimiento de forma de pago exigida.
Aceptacion de plazo de entrega dado.

Respetar y vivir nuestros valores en una competencia
justa y transparente, ofreciendo productos y servicios de mejor
calidad, precio y plazos de entrega.

Conocer el mercado de la competencia

Cumplimiento de los requisitos las certificaciones,

distintivos o cumplimientos de NOMS en todos los

procesos y servicios definidos en el alcance de las
operaciones de seguridad privada.

Cumplir con las legislaciones aplicables a la empresa,
Seguimiento de acciones a la de las diferentes
certificaciones, distintivos o cumplimientos de NOMS y
continuar cumpliendo los requisitos normativos, legales
Cumplimiento de requisitos asociados al uso del logo. aplicables, contractuales o de uso del logo.
Cumplimiento de contrato laboral,Adecuado
ambiente
de trabajo, Motivacion,Trabajo en equipo.

Cumplir con todos los compromisos adquiridos, asi como todos

Facilitar las herramientas para el crecimiento profesional y
personal
de nuestros colaboradores, apegados a los derechos humanos.

Retribucion, Formacion continua, Plan de carrera,
Estabilidad laboral.

Ofertando Corresponsabilidad Trabajo - Familia

Capacitacion y Aplicacion de Guia de Derechos
Humanos para Empresas.

Mitigacion de incidentes disuasivos y persuasivos,
Principio de proporcionalidad, Cuidado con el uso
racional de la fuerza, Flagrancia y deteccion,
Proteccion de los derechos humanos.

Colaborar con las diferentes instituciones
para mejorar la sociedad.

En nuestra practica diaria estamos comprometidos a realizar
acciones sustentables con el planeta y la sociedad.

GRUPOS DE INTERES

por lo que nos comprometemos a ofrecer experiencias de compra,

los legales aplicables en todos los procesos y servicios ofertados.

Aumento de la rentabilidad y del mercado debido
al aumento de la satisfaccion de los Clientes y a un
adecuado andlisis de entorno y gestion de riesgos.

Recibiendo productos y servicios cuyas variables
de calidad, plazo y precio cumplan adecuadamente
con las especificaciones.

Evaluacion de proveedor positiva.

Clasificarlo como aprobado, condicional o no aprobado.

Ganar clientes por ejecucion de
estrategias de cumplimiento.

Colaborando en la planificacién y
ejecucion de las auditorias.

Respondiendo o no en tiempo y forma las NC
y observaciones de auditorias.

Ambiente de trabajo. Evaluacion de desempefio,
atencion de no conformidades, Formacién como
resultado de necesidades de capacitacion
identificadas.
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Reduccion del interés

Participacion en asociaciones civiles, comunidades
u otras entidades para generar sinergias en el
desarrollo social, educativo, cultural, de salud y
técnico para el desarrollo de habilidades
en autoempleo.




Medio Ambiente

(Environmental)

Uso sostenible de los _
Indicadores Impactados
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ASPECTOS
AMBIENIIYAIRES

En este eje tenemos como proposito identificar,
minimizar y eliminar los impactos ambientales
negativos relacionados con nuestras actividades de

desarrollo de software para zapaterias, asi como ASPECTOS -
implementar acciones para reducir el consumo de .. AM BI E NT ALES

energia, promover la educacion sobre mitigacion

del cambio climdtico, gestionar adecuadamente | el ‘
los residuos y fomentar la comunicacion interna vy S i |
externa en temas ambientales.

-
O
©
)
| -
@)
@)
O
O
c
©
"
)
N
A
2
2
2

MEDIO AMBIENTE




6 Aspectos Ambientales

e Estamos conscientes que nuestras acciones
suman a las metas de las 17 ODS Obijetivos de
Desarrollo Sostenible, principalmente las que
estan relacionadas con el planeta, impulsando
la reduccion del consumo de energia, promover i
la educacion sobre mitigacion del cambio
climatico, gestionar adecuadamente los
residuos y fomentar la comunicacion interna y
externa en temas ambientales.

e ODS 6 Agua limpiay saneamiento

e ODS7Energia asequible y no contaminante
e ODS 12 Produccion y consumo responsable
e ODS 13 Accion por el clima

WWW.Sizesandcolors.com
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USO SOSTENIBLE
DE LOS RECURSOS

6.

Impulsamos la reduccion del consumo de
energia Yy costos asociados, con la
Implementacion de medidas de eficiencia
energeética, se espera una disminucion en el
consumo de energia, lo que se traducira en
ahorros econémicos para la empresa Yy
disminucion de emisiones de CO2.
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6 USO SOSTENIBLE
o1 DELOS RECURSOS

Mayor conciencia ambiental entre
colaboradores, clientes y proveedores:

A través de programas de capacitacion y
campahnas de comunicacion generd una mayor
conciencia ambiental con nuestro grupo de
Interés de Sizes and Colors. Esto conducira a un
cambio de actitudes y comportamientos mas
sostenibles.

WWW.Sizesandcolors.com
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al car blo cllmatlco

Mediante la reducciéon de emisiones de gases de efecto invernadero ysla™
adopcion de practicas sostenibles, Sizes and Colors contribuira a mltlga el
. camblio climatico, promoviendo un ambiente mas saludable y sostenible. §

WWW.Sizesandcolors.com
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6.3 MANEJO DE
RESIDUOS

En este ano, hemos impulsado la separacion
correcta de los residuos con la finalidad de
cumplir con la normativa y buenas practicas de
disposicion final de nuestros residuos, adicional a
esto creamos el programa de reciclaje
"Reciclando ando con Erandi" gue nos ha
permitido  gestionar adecuadamente  los
residuos generados por nuestra empresa y los
hogares de nuestros colaboradores
entregandolos a esta Asociacion Civil para su
disposicion final correcta y |la generacion de
ingresos para la causa de atender a familias de
niRos con cancer.

MEDIO AMBIENTE
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6.4 INDICADORES IMPACTADOS

IMPACTAMOS CON LOS
SIGUIENTES INDICADORES:

Compras Verdes

Adquisicion del 100% de productos
amigables del medio ambiente para
limpieza de instalaciones.

Cambio de proveedor de alimentos con
el T00% de uso de contenedores de
plasticos reusables eliminando en su
totalidad el uso de unicel.
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6.4 Indicadores Impactados

Reduccidén de | r
energia eléctrica

En el ano 2023 logramos reduci

11.99% kilowatt

___‘_,-"'

Se aplico el estudio de iluminaciéon en

apego ala NOM-025-STPS-2008

condiciones de iluminacion en los centros
de trabajo donde obtuvimos:

58.7% de cumplimiento

con un plan de accion para cumplirlo al
100%.

iww.s'zesandco*



6.4 Indicadores Impactados

De acuerdo a nuestra operacion, la
generacion de nuestros residuos se
reducen a Papel, Carton, botellas pet,
aluminio, electronicos e iluminacion.

En 2023

se realizo la disposicion final

1.2 Toneladas

entregando al Centro de Acopio del
Parque Carcamos.
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6.4 Indicadores Impactados

Campana publicitaria de
cambio climatico

Uso eficiente y LQ?A Uso de . .
racional de I herramientas En las instalaciones se promueve
energia virtuales . .
permanentemente el cuidado del medio
® O O O ® — ambiente y el impacto al cambio
Uso eficiente y Reutilizar T climatico por lo mismos se difunde
i | del I bl . . o s
e S T mediante sefalética el Decalogo de una
oficina sostenible.

J

Promover la
cultura
ambiental

Utilizar medios
de transporte
alternativos

Gestion Condiciones Cuidar los
integral de los del entorno jardines y
residuos laboral zonas verdes

WWW.Sizesandcolors.com




6.3 Indicadores Impactados

ASPECTOS
AMBIENIVAERES

Aumento de reciclaje
causa social ERANDI

Impulsamos el Programa "Reciclando Ando con
Erandi" que tiene como objetivo ayudar a la asociacién
Erandi en su lucha contra el cancer infantil,
proporcionando recursos economicos para la compra
de medicamentos, a través del reciclaje de materiales.

Ademas, se busca generar conciencia sobre la
importancia del impacto ambiental positivo que se
logra al reciclar, brindando asi un doble beneficio tanto
para la salud de los ninos como para el medio
ambiente.

MEDIO AMBIENTE



AMBIENTALES

Aumento de reciclaje
causa social ERANDI

EN 2023

se realizaron entregas

1.3 toneladas

de residuos valorizados.

WWW.Sizesandcolors.com
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ASPECTOS
AMBIENIVARES

Aumento de reciclaje para causa
social ERANDI

En este contexto surge el programa "Reciclando Ando con
Erandi" como una respuesta integral a ambas pfobleméticas:
Mediante |la vinculacion del reciclaje con la causa de Erandi, se
busca abordar la falta de recursos econdémicos para
medicamentos, al tiempo que se promueve el reciclaje
responsable como una forma de mitigar el impacto
ambiental negativo.

WWW.Sizesandcolors.com

J

Este programa se convierte en una oportunidad para canalizar
los esfuerzos de la comunidad y los colaboradores hacia una
causa comun que beneficie tanto a los ninos con cancer como
al medio ambiente, por lo cual invitamos gque |a separacion la
realizaran en sus hogares y asi logramos:

MEDIO AMBIENTE
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Todos podemos ser héroes todos los dias
ayudando. Una pequena accion puede marcar =
la diferencia en la vida de alguien mas". Y e
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Enfoque Social

——

7 .I Aspecto Social 7 4 Comunidad
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< 7 2 Derechos Laborales 7'5 Cadena de Valor

7 3 Asuntos de Consumidores
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As pecto
Socla

En este eje tenemos como proposito, cumplir y
exceder los derechos laborales de nuestros
colaboradores, atender y exceder las
expectativas de nuestros clientes con
informacion transparente y proporcionando
un Sistema con tecnologia de vanguardia, y asi
Sizes and colors se posicione como el mejor
Software de Administracion de Zapaterias y
Boutiques.
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Aspecto ,
Socially

También apoyamos a lagcomunidad,
respetando los usosy costumbres,
inversion social y voluntariado por
parte de los colaboradores, e
IMmpulsamos nuestra cadena de valor

con practicas justas con proveedores.

- SOCIAL -



Estamos conscientes gue nuestras
acclones suman a las metas de los 17
ODS Objetivos de Desarrollo Sostenible,
principalmente las que estan
relacionadas con:

e ODS 2 Hambre Cero

e ODS 4 Educacion de Calidad ‘Celom
e ODS 3 Salud y Bienestar
e ODS 5 Igualdad de Género
e ODS 8 Trabajo Decente y crecimiento
economico
e ODS 10 Reduccion de las desigualdades
e ODS 12 Produccion y consumo
responsable.

- SOCIAL -

WWW.Sizesandcolors.com
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GESTION DE COLABORADORES

e Politicas de inclusion, diversidad, sueldos y salarios
e Condiciones laborales justas y salud y seguridad ocupacional.

FORTALECIMIENTO DE LA
CADENA DE VALOR

e Politicas de proveedores, términos y condiciones.

ASUNTOS DE CONSUMIDORES

e Politicas de Ventas, términos y condiciones, garantia

COMPROMISO CON LA COMUNIDAD

e |Inversiones y colaboraciones comunitarias.

e Proyectos de responsabilidad social y participacion
civica

e Apoyo a Deportistas

WWW.Sizesandcolors.com
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Derechos
Laloorales

Estamos comprometidos con mejorar las
condiciones laborales y el ambiente de trabajo
para salvaguardar la salud mental, fisica y el
bienestar social del colaborador, asi como
brindarle  seguridad laboral. Ademas, se
establecieron  directrices que amparen el
equilibrio entre la vida personal y laboral del
colaborador, en funcidon de sus jornadas laborales.
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Derechos
Laloorales

L_JE: K
MO

E

Los derechos humanos laborales se encuentran
intimamente ligados a la seguridad social:

v A la permanencia en un empleo.

v A ser indemnizado en caso de
despido sin justa o legal causa.

v A un salario y a una vivienda.
v~ A capacitacion y adiestramiento.
v~ A una jornada maxima Iaborai. y-
v A la seguridad social. o
v Al reparto de utilidades.

v A la asociacion profesional.

entre otros.

- SOCIAL -



Derechos
Laloorales

Las personas aspiran a tener no solo
un empleo, sino un buen empleo.

El salario, las horas de trabajo, la organizaciony las
condiciones del trabajo, las maneras de equilibrar
la vida laboral con las exigencias de la familia y la
vida fuera del trabajo, la no discriminacion y la
proteccidon contra el acoso y la violencia en el
trabajo son elementos basicos de la relacién laboral
y la proteccion de los colaboradores, y dichos
factores también pueden afectar el desempeno
econdomico.
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Derechos
Laloorales

Las condiciones de trabajo cubren una
amplia gama de temas y cuestiones,

desde las horas de trabajo (tiempo trabajado,
periodos de descanso y horarios de trabajo) hasta
la remuneracion, como también las condiciones
fisicas y las demandas mentales que se imponen
en el lugar de trabajo.

________

WWW.Sizesandcolors.com
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NUESTRO EQUIPO

Contamos con:

IMPACTAMOS CON LOS
SIGUIENTES INDICADORES:

Colaboradores

Para lograr nuestra excelencia, necesitamos en nomina
contar con los mejores profesionales. Estamos
convencidos de que, para consolidar una Asesores
empresa de alto rendimiento, debemos atraer a Externos
personas que busquen desarrollar todo su
potencial.

MUJERES HOMBRES

< 30 anos

30 a 50 anos
En este ano 2023 contamos con

un Reglamento de Prestaciones,
en el que se otorgan beneficios :

- Oportunidad en
por encima de la ley. Puestos Directivos

WWW.Sizesandcolors.com

> 51 anos

Equidad de Género

518
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Vales de 'Fondo de
despensa: ‘ahorro al
$1,000.00 6% -
mensuales
divididos en 2 : rr?eljs.ugl

quincenas.

Incremento de
sueldo por
lealtad:

Permisos con goce de sueldo:

Cumpleanos del colaborador, dia del mes (el
colaborador tiene derecho a tomar un dia de
descanso al mes, adicionales a los
establecidos en su jornada laboral), 3 dias
por fallecimiento de familiares directos, 3
dias por hospitalizacion de familiares
directos.

ANTIGUEDAD DIAS DE SUELDO NOMINAL

Al cumplir 5 anos 1 dia

Al cumplir 10 anos

Al cumplir 15 anos

2 dias

3 dias

‘2 quincenas.

Premio de
puntualidad:

$400.00

M VELES
divididos en

Viaje nacional
familiar todo
pagado,

al cumplir 13
anos de
antiguedad.
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Apoyo escolar de

$1,200.00

por hijo en escolaridad
basica.

Capacitacion: cursos pagados
en UDEMY y UVEG, en temas
relacionados a las funciones
del puesto de trabajo.

Ante el fallecimiento de algun familiar directo del colaborador (cényuge, hijos, padres o
hermanos), a fin de solidarizarse con su pérdida, se solicitara una aportacion voluntaria a los
colaboradores; la cantidad que se acumule sera duplicada por “La Empresa”.

Bono de

$1,000.00

al colaborador de so
técnico, evaluado co
“Asesor del mes”.
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lo que refleja un ambiente laboral estable, asi mismo
medimos hnuestro nivel de satisfaccidon de los

colaboradores, por lo cual se Incrementé de motivacion
y sentido de pertenencia de los colaboradores de

AMBIENTE LABORAL

SOCIAL

WWW.Sizesandcolors.com
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Se desplegd un plan de accion para atender los
temas y solicitudes que incrementen el bienestar de
los = colaboradores, realizando las siguientes
acciones:

Reemplazo de mobiliario del
area de soporte técnicoy
capacitacion en
competencias blandas.
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S

ENTORNOS LABORALES
CON ACCESIBILIDAD \ \
En apego al Modelo de Empresa Incluyente, ﬂ!”i’ |

desarrollamos acciones en beneficio de
personas con discapacidad, formacion al
personal en temas de inclusién y mantener
nuestras instalaciones de acuerdo a las

recomendaciones.

R )
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Violencia de Género

En apego al cumplimiento de la
Norma NOM-035 contamos con un
sistema de denuncias alineado al
NUumero de quejas, denuncias
o sugerencias en el buzoén
establecido para este efecto.

Asi mismo contamos con
politicas y procedimientos
para asegurar un entorno
organizacional favorable,
libre de violencia de género.
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En este ano se tuvieron

O casos

registrados

en el link de denuncia,
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321 REPORTES

recibidos y atendidos en 2023

Reportes Infundados
20

CASOS
ANONIMOS

316

CASOS CON
IDENTIDAD

Reportes Fundados
301

Todos los casos se atendieron y solventaron
con satisfaccion de los involucrados.

SOCIAL

TIPOS DE
RIEPORANES

RELACIONES LABORALES

VIOLACION AL CODIGO DE
ETICA

SEGURIDAD Y BIENESTAR

CONFLICTO DE INTERESES

GENERO

DESCRIMINACION

POLITICA DE INTEGRIDAD

ACOSO SEXUAL

PROVEEDORES

217

15
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Compensacion

Bligina

En apego a la politica de salarios justos,
tenemos el compromiso de superar los
requisitos locales de salario minimo, vy
proporcionar un salario por encima de la
media local para ser competitivos. Asi
mismo cumplimos al 100% las normas
laborales locales, estatales y federales.
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HORARIOS FLEXIBLES

Derivado de las operaciones de la empresa, permite contar con horarios
diferentes de acuerdo con una jornada laboral maxima de 45 horas
semanhnales. A continuacion, detalles de horarios de los colaboradores:

Lunes - Viernes 9:00 a 19:00 hrs con 2 horas de comida
Asesor de soporte técnico
Sabado 9:00 a 13:00 hrs
Appeon Lunes - Viernes 8:00 a17:00 hrs con 1 hora de comida

Ventas, Administracion, Desarrollo de
sistema, Lunes - Viernes 9:00 a19:00 hrs con 2 horas de comida
Marketing y Disenho

Colaboradoras mamas Lunes - Viernes 9:00 a 18:00 hrs con 1 hora de comida
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Asi mismo, tenemos la plantilla de 02 colaboradores
en teletrabajo, brindandoles las herramientas para el
desempeno de sus labores.
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CONDICIONES DE
TRABAJO

En dmbitos de seguridad, salud e higiene se conformé la Comision
de Seguridad e Higiene asi como los recorridos, en los cuales se

detectaron algunos aspectos por mejorar, y que derivaron en la
instalacion de extintores, senalética, tablero de comunicacion.

Se conformaron las Brigadas de seguridad e higiene, asi como Ia
Capacitacion Primeros Auxilios, Combate contra incendios y
Rescate y Evacuacion, con validez ante la STPS.




CAMPANA DE SALUD

En el marco de la Campana de la salud, Se realizé Campana de Prevencion
de Cancer de mama, Campana de vacunacidon vigente, y en primera
semana de junio se realizé "Semana de la Salud", donde acudieron expertos
en salud emocional, odontélogo, oftalmélogo, nutridlogo y por parte del
IMSS acudieron a realizar exdamenes de glucosa, IMC, papanicolau, platicas
de prevencion de ETS.

Se beneficio al

WWW.Sizesandcolors.com

de los colaboradores
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DESARROLLO ', 4| ©
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impactando a los 24
colaboradores con

54 CUrsos

conferencias, talleres y foros

con el objetivo de incrementar sus
competencias técnicas y blandas.
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Contamos con un claro objetivo de ética y transparenci
nuestros clientes, al brindarles desde el inicio la Inform

completa del Software de Sizes and Colors ¢
administracion de inventarios, de forma que logremos
iImpactar en un mayor porcentaje de nuevas tiendas del
sector calzado, asi como incrementar participacion en el
mercado de boutigues y accesorios.

WWW.Sizesandcolors.com
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j% Registrar Venta de CLIENTE CON CREDITO
Cliente No ‘ 161 1 Nombre: |GUILLERMINA MARQUEZ PEREZ
% ™ aqo
Monedero Electronico l _! Vendedor: car l 7 ?;::k:m" __.'_,_'__m
Cadigo: Buscar Cc’:digo Cadigo b.jayoreo Existencias Accesotios Modificar Pteciu BgnarAn{culn

PANTALON LARGO ** £010 DAMITA MEL SNTETICO SINTETICA Tala:22 5

| Descripcion Precio | Total | Vendedor | &
1 8010 AMITAMIELT:22.5 364.00 364.00\car

Total: 364.00

Descuento: \ 36.00  cupones a
SU Pago 00 Furma de Pago |

00 e
Cambio: :

ASUNTOS DE CONSUMIDORES

Ofrecemos soluciones para microempresas
gue no tienen la posibilidad de contar con
buenas herramientas tecnoldgicas, y esto les
permite crecer y mantener control de
INventarios y poder competir con las grandes
cadenas.

WWW.Sizesandcolors.com
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IMPACTAMOS CON LOS
SIGUIENTES INDICADORES:

Este ano incrementamos nuestro mercado en un 16% esto
derivado de nuestras estrategias de ampliacion en todos los
estados del pais, asi como nuestras campanas de marketing,
redoblando los esfuerzos por parte del equipo comercial a fin
de alcanzar las metas de negocio y posicionarnos en el
mercado, especialmente en lo giros de boutique Yy
accesorios.

Todo esto, acompanado de la busqueda de estrategias en
compania de area de marketing para la captacion de
prospectos que sean realmente del giro y se facilite su
conversion en el menor tiempo posible.
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IMPACTAMOS CON LOS
SIGUIENTES INDICADORES:

cpf_tférﬁﬁ
Y SEO

27

Con mas de

1,000 |

publlcacmnes

| 900 P=
TR ©

© |
Para las Cadenas de Zapaterias y boutiques 6 n

ofrecemos |os pagquetes mMdas atractivos gue nos .
—m permiten diferenciarnos en el mercado, como lo son o '

paquetes Micropos, Analytics, Expansion y Plus.

WWW.Sizesandcolors.com
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TERMINOS Y CONDICIONES

En apego a nuestra cultura ética, mantenemos lineamientos claros con
nuestros clientes, al publicar nuestro compromiso en la venta de nuestros
productos con términos y condiciones gue aseguran el cumplimiento asi
como del contenido, productos y/o servicios del sitio web, politica y
proteccion de datos, politicas de enlace, politicas de propiedad
intelectual y con cumplimiento a la legislaciéon y jurisdiccion aplicable.

WWW.Sizesandcolors.com



Somos conscientes de la necesidad que tienen los
clientes de ser asesorados y atendidos al adquirir un
sistema, es por ello que contamos con personal
altamente capacitado que acompana en el proceso de
Implementacion Y capacitacion de manera
personalizada y resolverd tus problemas técnicos al
Instante, atendera todas tus dudas y te proporcionarad
los consejos necesarios para sacarle el maximo provecho
a tu sistema Sizes and Colors en tu negocio.

.Sizesandcolors.com
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satisfaccion de

4.66

en una escala
del1al 5

§
/I
J
£

Brindamos |la Garantia de .'*’.Satls acci
Qn fla oh.

P
‘:‘?(’
q

n

mejor precio, esto aplic .
: > X . ﬂ LA I]EU[]LUI]IﬂN DE TU DINERB

primeros 60 dias de la cg pra no
encuentran satisfechos por cualquier
motivo o circunstancia y desea cancelar
la suscripcion, le devolvemos tu -

(*esto no aplica para planes de suscripcion

YIEN\SLA




<= ARTICULOS SIMILARES

"La tecnologia nos define, la responsabilidad nos une.

jSomos parte del cambio!”

WWW.Sizesandcolors.com
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Impulsamos proyectos con
diversas asociaciones civiles para
atender las necesidades de la
comunidad y asi generar un
impacto positivo en su entorno.
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OIF LEON

LEYN

SIN HAMBRE

IMPACTAMOS CON LOS
SIGUIENTES INDICADORES:

Inversion Social

Impulsamos proyectos con diversas asociaciones civiles

para atender las necesidades de la comunidad y asi

generar un impacto positivo en su entorno.

Estamos comprométidds ‘con el DIF de Leén
participando en el Programa “Leén Sin Hambre” este

programa busca contribuir a la disminucion en el
numero de personas que viven en situacion de carencia
alimentaria, mediante la entrega de alimentos

preparados de manera nutritiva y saludable en los
Comedores comunitarios, quienes de manera diaria
acuden al comedor comunitario mas cercano para recibir

su racion de alimentos a un costo accesible o gratuito.
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IMPACTAMOS CON LOS
SIGUIENTES INDICADORES:

Beneficiamos con

480

desayunosih

para ninos y hninas con alimentacion
nutritiva y balanceada en los comedores
comunitarios. E

{'
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También beneficiamos al Centro De Asistencia Social
Temporal CAST, que es un espacio de cuidado
alternativo que brinda proteccion temporal a ninas,
ninos Yy adolescentes en estado de abandono,
desamparo, maltrato, sin cuidado parental o familiar.

WM. S| Z e sttt c.allE RSt onn



Entregamos juguetes para el
festejo dia del nifho

ninos beneficiados

Nos sumamos a la campana
de articulos de higiene

WWW.Sizesandcolors.com

Realizamos donativo de utiles

escolares.
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Realizamos una alianza especial con la
Fundacion ERANDI, gue tiene como
objetivo: Brindar apoyos de manera
integral a la familia del nino o
adolescente que ha sido diagnosticado
con cancer en particular a Familias de
bajos recursos gue son atendidos en los
Hospitales Publicos de |a Ciud<ns1:XMLFault xmlns:ns1="http://cxf.apache.org/bindings/xformat"><ns1:faultstring xmlns:ns1="http://cxf.apache.org/bindings/xformat">java.lang.OutOfMemoryError: Java heap space</ns1:faultstring></ns1:XMLFault>